
IL PUNTO UNICO DI ACCESSO (PUA)
Il Punto Unico di Accesso (PUA) è un 
servizio gratuito pensato per accogliere, 
ascoltare e offrire orientamento e 
consulenza ai cittadini sui servizi socio-
assistenziali e socio-sanitari disponibili in 
Valle d’Aosta. Grazie al PUA, è possibile 
scoprire le opportunità offerte dal sistema 
di welfare regionale e ricevere informazioni 
sempre aggiornate sulle modalità di 
accesso ai servizi.

Il PUA si articola in otto sportelli distribuiti 
sul territorio, dove operatori qualificati e 
assistenti sociali forniscono supporto 
chiaro e concreto, accompagnando 
i cittadini nella comprensione delle 
procedure e nella raccolta della 
documentazione necessaria.

A CHI SI RIVOLGE E COSA OFFRE
Il PUA è al servizio di minori, adulti, 
anziani, famiglie e persone con disabilità, 
che possono trovare risposte alle proprie 
necessità. Attraverso un approccio 
semplificato e organizzato, il PUA fornisce 
informazioni dettagliate su:

 co l locaz ione de i  se r v i z i   
	 su l  te r r i to r io

 f unz ioni  e  re fe rent i   
	 i s t i tuz iona l i

 c r i te r i  d i  accesso  e  cos t i

Inoltre, il PUA supporta i cittadini 
nell’individuazione dei servizi offerti 
da Enti pubblici, Associazioni di 
volontariato, Cooperative sociali e altri 
soggetti, garantendo un accesso rapido 
e agevole alle risorse disponibili.

Attivo dal lunedì 
al venerdì 

dalle ore 8.30 
alle ore 16.30

Scan the QR code 
for translations

info.pua@regione.vda.it.
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MORGEX
Poliambulatorio
viale del Convento, 2 
Orario di apertura

Martedì 	 14-16.30
Giovedì 	 9-14
Venerdì 	 9-13.30

VILLENEUVE
Consultorio
via Pierino Chanoux, 37 
Orario di apertura

Lunedì 	 9-12.30
Martedì 	 9-12.30
Mercoledì 	9-12.30 | 	13.30-15.30

GIGNOD
Unité des Communes  
valdôtaines Grand Combin
Frazione Chex Roncoz, 29
Orario di apertura
Lunedì 	 9-12.30
Martedì	 9-12.30 | 	13-15.30
Giovedì 	 13-15.30

NUS
Consultorio
via Corrado Gex, 10
Orario di apertura
Lunedì 	 13.30-16
Mercoledì 	9-12.30
Giovedì 	 9-12
Venerdì 	 9-12

CHÂTILLON
Comune di Châtillon
Via Émile Chanoux, 13
Orario di apertura
Lunedì 	 9-12.30
Mercoledì	 9-12
Giovedì 	 14-16.30
Venerdì 	 9-12

VERRÈS
Consultorio
via Amilcare Crétier, 7
Orario di apertura

Lunedì 	 9-14
Martedì 	 9-13
Giovedì 	 13.30-16.30

DONNAS
Poliambulatorio
via Roma, 105 
Orario di apertura
Martedì 	 13-16
Mercoledì 	9-12.30 | 	14-16
Venerdì 	 9-12.30

AOSTA
Comune di Aosta
Piazza Chanoux, 1
Orario di apertura

Lunedì 	 8.30-13.30
Martedì 	 8.30-14
Mercoledì 	8.30-13.30
Giovedì 	 8.30-16
Venerdì 	 8.30-13.30
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